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ARTICULO ORIGINAL / ANALISIS DE DATOS SECUNDARIOS

Conectividad digital y alfabetizacion tecnologica en Ecuador:
indicadores oficiales, 2022-2025

Digital connectivity and digital literacy in Ecuador: Official indicators,

2022-2025
AUTORIA (NOMBRES FICTICIOS) INFORMACION EDITORIAL
Mariana Lucia Torres Vélez' Edicién de demostracion - 2026
Daniel Esteban Calderéon Mena? Area: Sociedad y tecnologias
-2 Centro de Estudios de Sociedad Digital ISSN / DOLI: no asignados
(institucion ficticia). Articulo no sometido ni publicado

Todos los nombres, afiliaciones y datos de revista de esta maqueta son ficticios, no implican publicacion ni aceptacion

editorial.

Resumen

Objetivo. Analicé la evolucion reciente de cinco indicadores de tecnologiasTde latinformacion y la

municacion (TIC) én Ecuador Entre"20227§72025;con ¢énfasis EnlelTacceso ainternet y el
analfabetismo digital. Método. Realicé un analisis descriptivo de datos secundarios publicados porel
Instituto " Nacional "de"Estadistica”y " Censos (INEC):Organicé los valores anuales en una matriz
reproducible y calculé diferencias absolutas en puntos porcentuales. Resultados. El porcentaje de
hogares con internet aument6 del 60,4 % al 71,3 % (+10,9 puntos), mientras'que elusolindividual dé
internet paso del 69,7 % al 80,1 % (+10,4 puntos). El indicador oficial de analfabetismo digital
disminuy¢ del 8,2 % al 2,1 % (—6,1 puntos). Conclusion. Observo una ampliacion de la conectividad,
aunque estos agregados nacionales no permiten afirmar que se hayan eliminado las desigualdades

territoriales, econdmicas o educativas.

Palabras clave: conectividad; inclusion digital; Ecuador; TIC; alfabetizacion digital.

Abstract

Objective. I examined changes in five information and communication technology indicators in
Ecuador from 2022 to 2025, focusing on internet access and digital illiteracy. Method. I conducted a
descriptive secondary-data analysis based on statistics published by Ecuador’s National Institute of
Statistics and Census (INEC). I organized yearly observations and calculated percentage-point
differences. Results. Household internet access increased from 60.4% to 71.3% (+10.9 percentage
points), whereas individual internet use increased from 69.7% to 80.1% (+10.4 points). The official
digital illiteracy indicator fell from 8.2% to 2.1% (—6.1 points). Conclusion. The national indicators
suggest expanded connectivity but do not establish the disappearance of geographic, socioeconomic,

or educational disparities.

Keywords: connectivity; digital inclusion; Ecuador; ICT; digital literacy.
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INTRODUCCION

La conectividad digital representa
una condicion habilitante para’accedera
informacion, servicios publicos, oportunidades
educativas'ylactividades productivas. Sin
embargo, no considero equivalente la
disponibilidad de infraestructura, glfiselefectivo
de internet §la’capacidad’delaprovechar
recursos digitales. La (Comision Economica
para América Latina y el Caribe (CEPAL,
2022) identifica la conectividad y las
habilidades como elementos complementarios
para una transformacion digital inclusiva. En
consecuencia, examinar la expansion del acceso
sin atender las competencias tecnologicas puede
producir interpretaciones incompletas del
avance observado.

En el ambito internacional, [a"Uni6n
Internacional de Telecomunicaciones (UIT,
2025) advierte que persisten desigualdades de
acceso y calidad, especialmente entre grupos de
distinto nivel de ingreso j'éntre Zonas Urbanas'y
furalesyDe manera convergente, Herrera et al.
(2025) distinguen brechas de conectividad, de
uso y de competencias digitales EnAmeérica
Latina'y el'Caribe A partir de este marco,
considero pertinente observar conjuntamente
indicadores de equipamiento, utilizacion de
internet y alfabetizacion digital.

Para Ecuador, el INEC (2025)
difunde una serie nacional de indicadores TIC
dejuliorde|2022 @juliode2025. Mi objetivo es
describir las variaciones registradas en ese
intervalo, sin interpretar su asociacion temporal
como evidencia causal de programas,
inversiones o cambios normativos. Mi pregunta

orientadora es: ;qué magnitud y direccion
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muestran los principales indicadores nacionales
de conectividad y alfabetizacion digital durante

2022-2025?

METODO

Disefio y fuente de informacion

Desarroll¢ un analisis cuantitativo
descriptivo, longitudinal y documental de datos
agregados publicados abiertamente. Utilicé la
tabla de indicadores nacionales TIC 2022-2025
del INEC (2025) como fuente estadistica
primaria. La unidad de analisis fue cada
indicador anual informado por la institucion, no
una persona ni un hogar identificable. Por esa
razon, no recluté participantes, no apliqué

encuestas y no utilicé informacion personal.

Variables, tratamiento y reproducibilidad

Seleccioné cinco variables
expresadas en porcentaje: hogares con acceso a
internet; jpersonas queutilizan’internet, personas
con celular activado, personas con teléfono
inteligente y analfabetismo digital. Para cada
indicador, preservé gli¥alorpublicado en ada
ino'delos|cuatro afos. Calculé el cambio
absoluto como porcentaje de 2025 menos
porcentaje de 2022; reporté el resultado en
puntos porcentuales (pp), no como una
variacion relativa. Registré glorigen'de’1os
datos §lasiformulas de calculo en el libro de
Excel incorporado a los graficos editables.

Reconozco que las variables poseen
poblaciones de referencia distintas. Segtin las
notas metodologicas del INEC (2025), el'uso de
internet se refiere a personas de cinco aflos'y
mas que lo utilizaron en los ultimos 12 meses,

mientras que el analfabetismo digital se define
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para laipoblacién’derl5S'a49aios mediante tres
condiciones simultaneas. Por ello, no sumé ni
promedié porcentajes entre indicadores. Como
analisis descriptivo de agregados, no estimé
errores estandar, valores p ni relaciones

causales.

RESULTADOS

Los cinco indicadores muestran
cambios entre 2022 y 2025. Observo un
crecimiento sostenido del'acceso’y delusorde
internet, un aumento menos pronunciado de la
tenencia de celular activado y una disminucion
del analfabetismo digital seglin la definicion
empleada por el INEC (2025). La tabla 1
presenta los niveles iniciales, los niveles finales

y la diferencia en puntos porcentuales.
Tabla 1

Cambios en los indicadores TIC nacionales,

2022-2025

Indicador 2022 2025
Hogares con acceso a 60,4 71,3
internet
Uso individual de 69,7 80,1
internet
Personas con celular 58,8 61,9
activado

Teléfono inteligente 52,2 59,3
Analfabetismo digital 8,2 2,1

Nota. Porcentaje de la poblacion de referencia
de cada indicador. Fuente: INEC (2025).

En el componente de conectividad,
la proporcion de hogares con internet aumento
10,9 pp entre 2022 y 2025. Eatélimismo
periodo, Eluso'delinternet|entre personas’de
cinco @fios'ymas'selincremento 10,4 pp. La

figura 1 permite observar las trayectorias
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anuales sin confundir la unidad hogar con la

unidad persona.
Figura 1

Acceso de los hogares y uso individual de

internet en Ecuador (2022-2025)

g 90 N\
80 —
—
/
" _
70
50 T T T 1
2022 2023 2024 2025
=o=Hogares con internet
= =Personas usuarias de
internet
g J

Nota. Series nacionales en porcentajes. Las
lineas representan indicadores con distintos
denominadores. Grafico de Office editable con

libro de Excel integrado. Fuente: INEC (2025).

La segunda trayectoria relevante
corresponde al analfabetismo digital, que paso
de 8,2 % en 2022 a 7,6 % en 2023, 5,4 % en
2024 y 2,1 % en 2025. Interpreto esta reduccion
como una mejora de ese indicador especifico,
no como una medida exhaustiva de habilidades
digitales avanzadas, pensamiento critico o

desempefio en entornos educativos.
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Figura 2

Evolucion del indicador oficial de

analfabetismo digital en Ecuador (2022—-2025)
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Nota. Indicador aplicado a poblaciénrde 15'a49
afiosconforme a los criterios operativos del
INEC. Grafico de Office editable con datos
integrados en Excel. Fuente: INEC (2025).

DISCUSION

Los resultados describen un aumento
de'lalconectividad enel'periodo estudiador Sin
embargo, considero indispensable evitar Guelos
indicadores'deracceso selinterpreten deforma
aislada. Herrera gt/ali(2025) sefalan’que;laun
con mejoras de conectividad, continiian
existiendo restricciones vinculadas con el uso y
el'desarrollo'delcompetencias. Eneste’sentido;
el aumento de la proporcion depersonas que
tilizan'internetno acredita automaticamente
que dispongan de conexion de calidad,
dispositivos suficientes o destrezas para realizar
tareas complejas.

La comparacion con la evidencia
internacional ayuda a delimitar este alcance. La
UIT (2025) documenta que las brechas urbano-
rurales persisten mundialmente; por tanto, la
mejora del promedio nacional ecuatoriano no

permite inferir homogeneidad territorial. Para
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responder esa pregunta seria necesario
incorporar desagregaciones por area, ingreso,
edad y educacion, ademas de considerar el
disefio muestral y la incertidumbre de las
estimaciones. El presente ejercicio no dispone
de esas comparaciones para todos los afios
examinados.

En el plano educativo, la
Organizacion de las Naciones Unidas para la
Educacion, la Ciencia y la Cultura (UNESCO,
2023) plantea que la incorporacion de
tecnologia debe evaluarse por su pertinencia,
equidad y contribucion al aprendizaje. Esta
perspectiva refuerza mi decision de diferenciar
indicadores de cobertura de posibles resultados
sociales. Un sistema de seguimiento de la
inclusion digital deberia integrar disponibilidad,
asequibilidad, calidad de conexion, habilidades

y utilizacion significativa.

Limitaciones

Identifico cuatro limitaciones
principales. Primero, trabajé con promedios
nacionales, de modo que no caractericé las
brechas internas. Segundo, comparé ainos
publicados por la entidad y mantuve sus
definiciones, sin efectuar armonizaciones
metodologicas adicionales. Tercero, el analisis
es descriptivo y no identifica los mecanismos
que originaron las variaciones. Cuarto, el
indicador de analfabetismo digital tiene una
definicion operativa restringida, que no
equivale a una evaluacion completa de
competencias digitales. Estas restricciones
impiden extrapolar los resultados a causalidad,

equidad total o calidad del acceso.
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CONCLUSIONES

Concluyo que, gntrejjulio’de’2022 ¥
julierde|2025, Ecuador presentd incrementos de
10,9 pp en hiogares'con'acceso ainternet v de
10,4 pp en personas usuarias de internet, junto
con una disminucién de 6,1 pp en el indicador
oficial de analfabetismo digital. Alpartirde
estos resultados, sostengo gueelpaisiavanzo en
los indicadores nacionales observados, aunque
no puedo concluir que las brechas digitales
hayan desaparecido.

Recomiendo que investigaciones
posteriores incorporen desagregaciones
socioeconomicas y territoriales, analisis del
disefio muestral y medidas de habilidades
digitales mas amplias. Asimismo, propongo

conservar los conjuntos de datos y los graficos

en formatos editables, con trazabilidad hacia
sus fuentes originales, para facilitar la

replicacion y la actualizacion de los resultados.
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